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Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Agenda:

1. Regelgeving 
2. Wat is sensibiliseren?
3. Technieken uit de marketing
4. Toepassing op bedrijfsbeleid
5. Vraag en antwoord
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Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Regelgeving ςwat zegt de wet?

1. KB Welzijnswet + KB IDPBW : verplichtingen van de werkgever 
inzake onthaal, begeleiding, informatie en vorming van de 
werknemers.

2. De leidinggevende, en dus ook de werkgever, kan persoonlijk 
(strafrechtelijk ) aansprakelijk worden gesteld bij een ernstig 
ongeval.

3. De werknemer is verplicht deel te nemen en de instructies op 
te volgen.
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Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Wat is sensibiliseren?

1. Definitie: gevoelig, ontvankelijk maken, vooral door iemand ergens 
bij te betrekken, door informatie te verschaffen. 

2. LƴŦƻǊƳŜǊŜƴ ґ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŜǊŜƴ ґ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊŜƴΦ
3. 85% (gedrag)- 15% (techniek) -> oorzaak ongevallen DUS 

mentaliteitswijziging of versterking essentieel.

4. NIET: poster omhoog hangen, folders verspreiden, werknemers 
ƭŀǘŜƴ ǘŜƪŜƴŜƴ ǾƻƻǊ ŜŜƴ ǘƻƻƭōƻȄΣ ǊŜǇǊŜǎǎƛŜŦ ōŜƭŜƛŘΣΧ

5. WEL: effectief en gestructureerd campagne voeren volgens 
bewezen principes. NO ONE SHOTS ! ! !
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Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Technieken uit de marketing:

Visueel ςop niveau werknemer ςacceptatie door iedereen Ą ACTIE
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ÅKeep it SimpleςShort ςSexy

ÅTestimonial

ÅNieuwsgierig maken



Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Technieken uit de marketing:

Visueel ςop niveau ontvanger ςacceptatie door iedereen Ą ACTIE
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ÅEmotie

ÅHerhaling

ÅStructuur

ÅHiërarchie

ÅHumor



Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Technieken uit de marketing:

Visueel ςop niveau ontvanger ςacceptatie door iedereen Ą ACTIE
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ÅActie vragen

ÅBeloning

ÅVerleiding



Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Toepassing op bedrijfsbeleid

!/¢L9 Ǿƛŀ ǎǘǊǳŎǘǳǳǊΣ ƘŜǊƘŀƭƛƴƎΣ ŜƳƻǘƛŜΣ ƘƛšǊŀǊŎƘƛǎŎƘŜ ƭƛƧƴΣ ōŜƭƻƴƛƴƎΣ ƪƭŜǳǊŜƴΣ ƘǳƳƻǊΣΧ
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COLLECTIEVE SENSIBILISATIE

ÅAankondiging campagne

ÅNieuwsgierig maken, elke maand

ÅHerhaling door maandthema

ÅStructuur

ÅHumor

ÅKISSS

ÅKleuren

ÅCommuniceer op strategische plaatsen!



Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Toepassing op bedrijfsbeleid

!/¢L9 Ǿƛŀ ǎǘǊǳŎǘǳǳǊΣ ƘŜǊƘŀƭƛƴƎΣ ŜƳƻǘƛŜΣ ƘƛšǊŀǊŎƘƛǎŎƘŜ ƭƛƧƴΣ ōŜƭƻƴƛƴƎΣ ƪƭŜǳǊŜƴΣ ƘǳƳƻǊΣΧ
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HIERARCHISCHE SENSIBILISATIE

ÅAankondiging aan H.L.

ÅWetgeving

ÅGetuigenis ςvergelijking thuissituatie 

ÅStructuur

ÅActie vragen door vraag en antwoord

ÅLink met Veiligheidsinstructiekaart of 

een ongeval



Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !

Toepassing op bedrijfsbeleid

!/¢L9 Ǿƛŀ ǎǘǊǳŎǘǳǳǊΣ ƘŜǊƘŀƭƛƴƎΣ ŜƳƻǘƛŜΣ ƘƛšǊŀǊŎƘƛǎŎƘŜ ƭƛƧƴΣ ōŜƭƻƴƛƴƎΣ ƪƭŜǳǊŜƴΣ ƘǳƳƻǊΣΧ
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INDIVIDUELE SENSIBILISATIE

ÅAankondiging campagne!

ÅKaart via loonfiche = direct marketing

ÅUitleg + tips inzake maandthema

ÅActie vragen door wedstrijd

ÅBeloning = emotionele cadeaus als 

ŎƛƴŜƳŀǘƛŎƪŜǘǎΣ ōƻƴƎƻ ōƻƴΣΧ


