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Dagplanning

» Kerncijfers

» De praktijkrichtlijn ergonomie

» Ergonomiebeleid

» Oplossingen

» OBAMA

» Screening en analyse oefeningen
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info@verv.be



www.verv.be

info@verv.be



www.verv.be

info@verv.be



www.verv.be

info@verv.be



www.verv.be

info@verv.be



www.verv.be

info@verv.be



www.verv.be

info@verv.be



Praktijkrichtlijn risicoanalyse

Het resultaat van een consensus met preventieadviseurs

ergonomie

Richtlijn bedoeld voor iedereen die zich met ergonomie wenst

bezig te houden.

Waaruit bestaat een RA ergonomie ?
Welke actoren nemen deel aan de RA ergonomie?

Wat is de rol van de IPA?
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’ Samenvatting
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De risicoanalyse ergonomie...

» onderscheidt 12 ergonomische risico’s
» is participatief

» is kwantitatief

» is oplossingsgericht

» de ergonoom is de expert

www.verv.be
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5. Weinig bewust van mate van fysieke
overbelastingsklachten of MSA. Focus op uitval.
Enkel Toolboxen en opleidingen.

4. Bij uitval van werknemers wordt er gekeken
of er oorzaken zijn die ergonomisch gerelateerd
zijn.

1. Ergonomie is geintegreerd in de
bedrijfscultuur
www.verv.be
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Doel van een beleid
(

(-Welbevinden }
«Gezondheid
«Tevredenheid

ePrestatie
eProductiviteit
eMinder verzuim

medewerker

Bedrijf

)

«Kwaliteit
«Zekerheid
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Ontwerp

e Ontwerprichtlijn « NEN 1824  Beleidsspiegel
e Machinerichtlijn B- « Well Building e Ontwerprichtlijnen
normen « Human Centric ziekenhuiskamers
« Cognitieve Lighting
ergonomie

Techniekers

Ergonoom(ipa)
Aankoopdienst
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Aankoop

e Hulpmiddelen « EN 1335 e Praktijkrichtlijnen
» Bibliotheek « En 527 e 0.b.v.
e 0.b.v. Risico’s ... Zzorgzwaarte

WELGQENEE
Ergonoom(ipa)
Aankoopdienst
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Risicoanalyse

« OBAMA » Bevraging e Tilthermometer
 KIM tools » Coaching e PTAI?
» oplossingsgericht e rugradar

werknemers
Ergonoom(ipa)
Hierarchische lijn

www.verv.be
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Opleiding

o MHVL « Optimale werkplek » Transfertechnieken
o Gebruik » Sedentair gedrag e Gebruik
hulpmiddelen « gezondheid hulpmiddelen

» Bewustzijn

Ergonoom(ipa) of

ergocoach
HR

www.verv.be
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’ Evaluatie ergonomiebeleid
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Evaluatie ergonomiebeleid

Ergonomieaudit

Ergonomieprogramma

KPI 5 Opvolging
Data beroepsziekte 4 Documentatie
Data ziekteverzuim 3 Actieplan
2
Data lichamelijke klachten Team
verplichte opleidingen Kennis ontwerprichtlijnen
. . ergonomie binnen
Opleidingstraject aankoopbeleid
Communicatie beuwstzijn risicos
Documentatie RA Kennis RA WWW.verv.be
Maatregelen Uitvoering RA

info@verv.be
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Obama strategie

1. Opsporen: inventariseren risico’s
2. Bespreken: kwalitatief risicofactoren en oplossingen
3. Analyseren: kwantitatief prio bepalen

4. Meten: metingen, detailmethodes, studies

www.verv.be
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5. Aanpakken: oplossingen volgens TOP
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Opsporen




. Opsporen - Ergonomie Check
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- Opsporen
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Bespreken




- Bespreken: Focus Ergonomie
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. Tillen
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Bespreken

TILLEN

Frequentie 2 vrachtwagens per dag met 300 banden
per vrachtwagen.

Gewicht Een band weegt 7kg. Men neemt die
met twee handen vast, het gewicht is
gelijk verdeeld.

Houding Sterk buigen in de rug zowel op grond

als op platform. Eindigen met rechte
rug. Vaak boven schouderhoogte.

Omstandigheden
- grip
- ruimte

De band heeft geen ontworpen
handgreep, de grip is dus beperkt.

Er is veel te weinig plaats op het bordes
of tussen de banden. Daardoor moet
men ook steeds draaien met de rug.
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. Aanpakken
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. Trekken en duwen
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Bespreken

TREKKEN
DUWEN

Afstand

20 trajecten per dag naar ok, gemiddeld
100m per keer. Doorgaans lange
trajecten zonder veel stoppen.

Gewicht

Bed met patiént/materiaal weegt meer
dan 200kg.

Vooral manoeuvreren en bijsturen in
kamer en lift is zwaar voor 1 persoon.

Houding

Handvat heeft goede hoogte en laat
duwen met rechte rug toe.
Veel ruimte in gangen en kamers.

Ondergrond

Doorgaans vlak, maar overgang van
liften vormt een probleem.

Wielen

Vier losse wielen. Grote wielen zijn
goed. Materiaal is zacht rubber, maken
geen lawaai en geen strepen.
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. Oplossingen
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. Verplaatsen personen
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Bespreken

VERPLAATSEN

Mobiliteit Zorgvrager heeft nog beperkte kracht in
armen en benen, maar kan niet zelfstandig
uit bed rechtstaan. Zit in rolstoel.

Ruimte Bed staat tegen muur. Ruimte rondom wordt
beperkt door materiaal.

Hulpmiddelen Er is een papegaai/bedheffer. Bed is niet in

hoogte verstelbaar.

Zorgverlener

Zorgverlener staat er alleen voor met de
gekende werkdruk. Opleiding rond principes
van tillen gekregen (2 jaar geleden).

www.verv.be
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. Actieve tillift
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. Beeldschermwerk
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Bespreken

BEELDSCHERM
WERK

-

&

Stoel

Verstelbare stoel. Wel kuipvorm, zitvlak en
rugleuning hangen aan elkaar vast. Lage
rugsteun en zitdiepte kunnen niet ingesteld
worden.

Tafel

Niet verstelbare tafel op een vaste hoogte
aan de muur gemaakt. Tafelblad niet diep
genoeg.

Scherm

Laptop op de tafel staat te laag en
kijkafstand is minder dan armlengte.
Tekengrootte is klein op klein scherm.

Toetsenbord
Muis

Geen aparte muis of toetsenbord te zien.
Klavier laptop is goed, touchpad geeft ook
goede houding.

Omgeving

Lawaai van machine achter haar. Lichtinval is
Zijwaarts. Wel geen dieptezicht op de muur.

www.verv.be
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. Oplossingen
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Analyseren




Analyseren

Risico Methode Resultaat
Tillen KIM tool
Trekken en duwen KIM tool

Repetitiviteit KIM tool

Verplaatsen VTT
Beeldschermwerk RAB

Houding WHI

Staan WHI

Knielen WHI

www.verv.be
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' Analyseren: KIM methodes
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casus
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. Ergonomie Check
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Bespreken - tillen

TILLEN

Frequentie

1 doos per minuut
Doos vullen en doos stapelen
Werkdag van 7u

Gewicht

Doos weegt 6 kg
Compact gewicht
Nemen met twee handen

Houding

Transportband staat te laag. Licht
gebogen rug. Vaak draaien en ver
reiken. Stapelen op pallet tot aan
schouderhoogte. Van sterk gebogen rug
tot rechte rug.

Omstandigheden
- grip
- ruimte

Ruimte tussen band en pallet is
beperkt. De grip op de dozen is matig,
er is een handvat/uitsparing aan.

www.verv.be
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Bespreken - trekken en duwen

TREKKEN
DUWEN

Afstand Volle pallet naar magazijn. Negen keer
per dag een traject van 75m (600m).
Vaak stoppen zonder afremmen om
deuren open te doen.

Gewicht Volle pallet zijn 54 dozen van 6kg en
50kg voor gewicht transpallet (374kg).

Houding Trekken met twee handen achter het
lichaam. De rug blijft recht.

Ondergrond Degelijk, maar tussen de ruimtes wel
kleine niveauverschillen (<2°).

Wielen Zwart rubberen wielen die ook buiten

wordt gebruikt. Wielen zijn wat vuil en
rollen dan stroef.

www.verv.be
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Bespreken - repetitief werken

REPETITIEF
WERKEN

Duur

De hele dag boeken inpakken (7u).
Daarbuiten zijn er twee pauzes van
20min.

Herhaling

Per minuut zal men drie stapels van drie
boeken in een doos steken. Dat is nemen
en plaatsen, 6 handbewegingen per
minuut.

Kracht

Drie boeken wegen 1,3kg. Dat is een
matige kracht. De boeken hebben geen

ontworpen handvat, maar degelijke grip.

Houding

De polsen zijn soms extreme houding om
boeken in doos te krijgen. Armen steeds
onder schouderhoogte. Wel statisch
staan. Rug recht met lichte draaiing.

Omstandigh.

Goed zicht en lawaai aanvaardbaar.
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Bespreken - staand werken

STAAND
WERKEN

Duur

De hele dag (7u) werken op de voeten. Er
Zijn twee pauzes van 20min, dus telkens
na 140min. Dan kan men zitten.

Intensiteit

Minder dan één uur ter plaatse omdat
men transpallet wegrijdt. Dit is goede
afwisseling.

Houding

Met lage band en pallet, is de gemiddelde
houding een licht gebogen rug met een
torsie erbij.

Ondergrond

Harde betonnen vloer. Geen trillingen op
vloer en temperatuur is normaal.

Hulpmiddelen

Neen. Veiligheidsschoenen zijn verplicht.

www.verv.be
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Aanpakken




Van beleid tot oplossing

» Risicoanalyses spreiden
» Focus op volledig proces
» Oplossingsgericht

» Verbeteringen zichtbaar maken
» KPI’s en doelstellingen
» ROI case

www.verv.be
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ROI?

» Winst in fysieke belasting

» Prijs te verantwoorden?

In 2021 kost het ziekteverzuim in Belgié jaarlijks 1100 € per vte
» = louter loonkost van niet- gepresteerde arbeidstijd.

+ productiviteit — en kwaliteitsverlies !

» + vervanging van zieke werknemer
» + stijgende werkdruk
» + motivatieverlies van collega’s

www.verv.be
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- 200 WN = Heftafel

€220.000

100 WN =
€110.000

€ 5.000

Passieve tillift
€ 4.500

Zit-Sta tafel
€ 500

implementatie

www.verv.be
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De participatieve aanpak

» Betrokkenheid van de medewerkers

» Holistische kijk

» Observatie van de taak

» Op zoek naar onderliggende risicofactoren

www.verv.be
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De participatieve aanpak

» Focus op oplossingen

» Kijk op andere KPI’s zoals veiligheid,
productiviteit, klantentevredenheid...

» Verankering op de vloer

www.verv.be
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Participatief

» Oplossingen vanuit de werkvloer
» Ergonomieteam

» Observaties op de werkvloer door dedicated
observers

» Budget bepalen per afdeling? Per project?
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. Aanpakken - tillen
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- Aanpakken - trekken / duwen
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. Aanpakken - repetitief werken
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. Aanpakken - staan
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’ Bedankt...

www.verv.be
info@verv.be



Mathias De Waele

>

» 0485 38 68 02

Scan me!

CLB?
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