Uitzendarbeid

bij La Lorraine Bakery Group Ninove
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2/06/2023
Eva Dhamers, HSE Manager (PA niv. 1)

LaLorraine

BAKERY GROUP



A PASSION TO SHARE

La Lorraine Bakery Group

100% Belgian
family
owned

> 80 years

of experience

1.17 billion

EUR revenue

presence in

+ 35

countries

4 800

passionate
employees

1

flour mill

17

state-of-the-art
bakery plants

> 450

Panos, Deliway
& La Lorraine stores
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Onze 4 innoverende bedrijfstakken aonane
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Bakery Fresh
Vanuit onze 7 Belgische vers productiesites worden dagelijks zo’'n 2.300 klanten beleverd met een overheerlijk

gamma dagvers brood, patisserie en viennoisserie

Bakery Frozen
De tweede business unit biedt een ruim assortiment kwalitatieve en innovatieve bake-off bakerij producten aan

op maat van haar professionele klanten.

Bakery Store concepts
Panos als dé referentie voor belegde broodjes op de Belgische markt

Milling
De Antwerpse Molen is één van de grootste bloemproducenten in Belgié, gespecialiseerd in de vermaling van
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tarwe en rogge




LLBG Ninove lolonaine
P

BROOD
e Deel van LLBG sinds 1 973

. 32.000 m? 4 productielijnen

 rondbroodlijn
« 400-450 medewerkers e carrébroodlijn

. ) o . ¢ 2 sandwichlijnen
e Meer dan 25 verschillende nationaliteiten op één

plek!

. 22 laadkades waar dagelijks... PATISSERIE

..58 vrachtwagens vertrekken om + 500 klanten te
2 productielijnen

beleveren R o ]
e Biscuitlijn: cakes, biscuit halffabricaat, ...
. 80.000 broden/dag * Taartenlijn: flan, rijst, frangipane, gerasterde taarten,
taartbodems
. 710.000 sandwiches/dag
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. 115.000 éclairs/week .
e Eclair lijn
» Afwerkatelier (fruittaarten)




Uitzendarbeid bij LLBG Ninove Skonine

— Inspelen op productie
o Drukke periodes
o Verlof van vaste medewerkers

* Aantrekken van UZK: # instroomkanalen
—  Chatbot via sms
— Mailing database Adecco
—  Screening profielen VDAB
—  Facebookacties
— Instroom via andere UZK
— Instroom via LLBG zelf
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Uitzendarbeid bij LLBG Ninove Skonine

Screening:

— Telefonisch of IRL
o Flexibiliteit
o Taal
o Bereikbaarheid site Ninove

Inschrijving onboarding sessies
— Elke dinsdag: 9u00-13u00

— Kennismaking LLBG Ninove

— Goodiebag

— 3-uren contract
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La Lorraine

Programma — Onboardingsessie
//f—

Onthaal La Lorraine Bakery Group

Kennismaking met LLBG
Wegwijs op de site van La Lorraine Ninove
Veiligheid & hygiene op de werkvloer

9:30-9:45 Aan de slag als uitzendkracht bij LL Ninove

Algemene afspraken

9:45 - 10:00 Toewijzing lockers en werkkledij

i - 10:00 -13:00 Kennismaking met onze productie

Toelichting veiligheid & kwaliteit
Meewerken op verschillende werkposten
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DEEL1 (klassikale toelichting)




, ienee PATISSERIE: AFWERKZAAL o
— la Lorraine
Werkpostfiches piERe

59&9!!8,]”8 PATISSERIE: KEUKEN EN WASPLAATS
— e p————— 1

| L @uese BAKKERIJ: DEEGZONE
* Visuele it | rocucen \/ERDI I~UT |  vepponEn

gebruiken o

toevoeging aan s 1| aemere INPAKAFDELING

(dosatron, Bloemzakker

. B s 12 PBM...) & stofve
werkpostfiches - B | =0 VERBODEN
—E stofexg
O n d e r d e VO r m Waterslang Tegen een transportband leunen
proper Lege palk De lift gebruiken voor het
Het aantal kratten en terug- verplaatsen van rollen folie;
van roo d - b I auwe werkpost probere | hangen na indien niet voorhanden, een
struikelge gebruik F I rol folie verplaatsen met hulp
- Een coliega van een collega g Onder een
p O St e rS vOOr het betrt - transm_mband
- Enkel de w kruipen
w q De Stephan opsiapies in¢<
o 5 vo!
< .
- | Bij blokkages de
(j/:] . Zorg dragen N stopknop of noodknop i
g en Cx gebruiken en niet naar = B hetheffen
= mabenvan | geblokkeerde | &
A X producten grijpen
= middelen bij I terwijl de
Afstand houden van & verplaatse 2
9 e aanner dems Zzakken gronc transportband in
wn (kar, lift werking is
(%] X Nooit in een ma-
<C chine (RSE,
= —— AVERCOM, HA-
<C — Enkel de sp Beschadigde kratten apart houden en naar de MA, NIVER-
wanne voorziene plaats brengen PLAST) of onder
een afscherming
1. Wanneer door h M grijpen
genomen wordt - hetjuiste Stickerpapier en plasticfolie tijdig
voorhetli _ In de keuker sniiden || OPruimen: struikel- & uitglijdgevaar!
2. Probeer zo vee - eenveil
manier gebru
O e | ™™™ | pe maximate stapenoogte van kratten, karton en | | Senienosiionion |




\/\/egwijs op, de site van
La Lorraine Ninove
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Onthaal uitzendkrachten

® oo

\Nelkom-Bienvenu

Bezoekers -Visiteurs
o

HR & Adecc,
Kade - Quai 23 ‘

LaLorraine

BAKERY GROUP




La Lorraine

Wegwijs op de site van La Lorraine Ninove
— Grondplan

LLBG PRODUCTIE NINOVE
C=He

Centrale toegang tot productie
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La Lorraine

BAKERY GROUP




lighg oo ggien op
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Onthaal uitzendkrachten




10 Golden Safety Rules
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Lo Lorraine

BAKERY GROUP

10 golden
safety rules




ﬁ?tg eazlaed i(ﬁg C ﬁ?lfs

DEEL2 (praktijkgedeelte)
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Praktijkgedeelte onboardingsessie

—
HSE

De ‘belangrijkste’ veiligheidsregels

Rood-blauwe posters
Kratten & dollies
Brand & evacuatie
EHBO

Vragen / opmerkingen
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UZK in de eerste dagen van de tewerkstelling
J—

Groene haa rnetj € (eerste 5 werkdagen)

Naamstickers (eerste 10 werkdagen)

Welqome App (eerste 30 dagen) @
WELQOME

el
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Onboardingsessies latonaine
Rt

L

Investering (tijd & energie van # partijen)

1-2-1 contact met UZK

Peilen van de motivatie

— Deel 1 (Adecco)

— Deel 2 (Addeco + HSE/QA + lijnverantw./afdelingsverantw.)
Tijdswinst

— Communicatie info

— Praktisch
— Evaluatie



Uitdagingen: uitzendarbeid




Grootste uitdagingen latonaine
R

* Flexibiliteit algemeen (ploegensysteem, weekendwerk, feestdagen)
* Flexibiliteit tijdens het werk

* Fysieke belasting van het werk *

* Taalbarriere * Nederangs (@) Moo

Frans (Fra,.,

Neder’a nds

* Dynamiek met vaste MW *

Welk ] 4 Lory
ij L L aine Nln
Ove/

« HSE (*)

— Communicatie met UZK / Adecco in house

@ erea,
a A
Lorrg ine Ning
Ve |

— Belang HSE bij Adecco + uitdragen
— Melden van INC & LTA’s
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Viragen?
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together

ife

Better bakery, better |



