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Re-integratietraject en alternatieven

Alternatief Re-integratietraject - Informeel traject volgen:
1. WG heeft frequent contact met afwezige WN
2. Arbeidsongeschikte WN na 4 weken informeren door PA-AA: WN ontvangt communicatie (via

mail, sms of brief) met link naar info over mogelijke begeleiding bij werkhervatting
3. Bezoekvoorafgaand aan de werkhervatting
* Mits akkoord WN

* Bevraging en informering WN door PA-AA

 PA-AA neemt GEEN beslissing maar geeft enkel adviezen voor re-integratie

© PRIMAGAZ




Re-integratietraject en alternatieven

WG contacteert PA-AA

PA-AA informeert WN

Nee Ja
PA-AA geeft advies voor re-

integratie

v

Formeel traject

o
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Re-integratietraject en alternatieven

Voordelen informeel traject:

Sneller

Geen ingewikkelde procedure vereist

Betere vertrouwensband tussen WN /WG

Geen verplichte geschiktheidsbeslissing

Geen link met mogelijke medische overmacht
Grotere kans op terugkeer werknemer bij zelfde WG
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Aangepast werk

Mogelijke adviezen:

1. Aanpassing van de arbeidsduur
°* Minder uren per dag, minder dagen per week (progressieve werkhervatting)
* Meer pauzes
* Ander werkschema

2. Aanpassing van de arbeidstaken
* Ander activiteiten, ander takenpakket
°* Mutatie naar andere afdeling of functie (indien mogelijk)

3. Aanpassing organisatie van het werk
* Meer jobrotatie
* Andere teamsamenstelling

o
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Aangepast werk

Mogelijke adviezen:
4. Aanpassing van de werkpost
* Ergonomisch design werkpost
* Aangepaste arbeidsmiddelen
5. Begeleiding en sturing van de WN
* Extraoverleg
* Extraintervisie en coaching
6. Scholing en training
* Interne/externe opleiding
* Rugrevalidatie programma - Fedris

* Begeleidingstraject Burnout - Fedris

o
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Preventieve acties

» Vooraf mogelijkheden aangepast werk oplijsten (algemeen)
» Opmaak procedure mbt re-integratie op maat van de organisatie
» Verkies informeel traject boven het formele (grotere kans op succesvolle re-integratie)
* Goede opvolging actiepunten dynamisch risicobeheersingssyteem
* Voorzien van infofolder voor WN’s die meer dan 4 weken arbeidsongeschikt zijn (ism EDPBW)
« Wijziging wetgeving kort toelichten op CPBW (door IPA of EDPBW)
* Burn-out preventie
* Hou WN gemotiveerd
« Wat geeft hen energie?
» Zorg voor betrokkenheid WN’s (bv. CARE-moment)
« Zorg voor uitdaging en autonomie
 Blijf zorgen voor waardering WN’s
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Aanvullende info

Voorbeeld
Procedure

VAN Z NAAR Aanzieknccraanwezig

E AFWEZIGHEID BEGIN APWEZIGHEID TLIDENS APAVEZIGHEID HET TERUGKOMGESPREK VERZUIMGES!

g Signalen herkennan/erkennen Ziektemetding lecomact LG Wear-aan-het-werk-gesprek met Als:
- Bespraekbaar meken van onderwvarpen [led inbreuk tegen procedure
8 Varbinding met en in het team stimulecan 2¢ contact LG vast patroen

| Detsctie van sighalen Verlenging Hervottingsgesprek arbaidsorts + [l grijs of swert varzuim

moandelijks
contact

IS

Ondersteuning van
Leidinggevanda
Frg
Welrijns- en teamconch

Wees olert voor signalen an moak ze
baspreekbaar

Probleman, conflisten, klachten an strass zijn
signalen

Ziakte is niet het onderwarp wel de
afwezgheid.

Analyseer de oorzaok: zijn ze werkgerelateerd?
Leg uit waarem ean gesprek gevoard word!
Luister zonder cordeal

Bled geriststalling en informatie

Bied hulp aan

Vraag wat je kon deen binnen je rol

Vermijd persooniijlc advies {advies is vieg]
Reageer empathisch en begrijpand

Cs laar of or san andor i

Welke oplessingen et ce MW elf?
Zosk samen naar oplossingen

Maak verdare cfsoraken vaar apuslging
Korte gesprekjes, hou in het oog

Stel een actieplan op

Zorg veor vartroLsen

Verwijs noor de arbeidsgeneeshesr, HR |
welrijnscoach

Varwijs naar professicnels hulp

Moedig reifhulpstrategieén con
Bespreek de riekts en niet de persocn
Zorg voor veilig gaspraksklimaat

Betrokkenhaid van

Loidinggevenda

HR

Welzijns- en teameoach
Arbeidearts
Vartrouwenspersoon/PA PSY

RICHTLIINEN V)
Laat de MW zijn verhoal doen
Suisteren
Toon inlevingavermogen
Pols of de tiekts verbond
houdt mat het weark?
Kan et reads jets
ondarmomean worden vanuit
et werk?
Tracht praktische problemen
gelinkt oan het werk op te
loszen
Laat de MW voslon det hij
gemist words
Schets de procedurs en
maogelijkhaden bi| langdurige
afwezigheld
Maak afspraken rond het
wardare contact

Wens de MW veel beterschap

Batrokkenheid van

Leidinggevends

HR

Waelzijns- en teamecoach
Arbeidaarts
Vartrouwenspersoon/PA PSY

» Zorg voor sen regelmatig
contact
Een sontact op maat van wat
de MW wenst
Laat de MW weten dat hij
niet vargeten is
Gana of er al een
varmoedelijike
terugkeerdatum is
Gano of de MW op de
hoogte wil bijven van hat
wonrk
Zorg dat de MW betrckken
blijft
Vraag hos het gaat
Optie om met de arbeldsarts
ean afsproak te maken
Ciptia om met de HR of
weltijnscoach sen afspraak
te maken
Gesprak over tarugkaer |

paychisch welzijn/
ergonomische
Aonpastingen, aanpossing
arbeidapost mogelijk

Batrokkenheid ven
Leidinggevande
Arbeidsorts
Welrijns- en teamecoach
Ha
Verrouwensperscon/PA P5Y

Vroag hoe het goat

Vertel dat je bl bent dat de
MW tarug is

Maok duidelijk dat de MW
gemist werd

Vertel hoe de afwezigheid
werd opgevangen

Hoe rollen verdeald warden
Breng de MW op de hoogte
van lepende zcken

Pell noar de nood voor verdar
andersteuning

"andarstouningsmagalijkhaden
rie fiche 2

Batrokkenheid van

* Leidinggevands

o HR

» Vertrouwenspersoon/PA PSY

ETCHILTINEN V EEN GESPREXR
Zorg voor esn gepaste
omgeving

Om het gesprak te loten
plaatsyinden

Wie moat er rond de tafel?
Waes voorbareid: welks
boodschap brang |e?

Plan een formeel gesprek
Maak een verslag

Leg uitwoorom het gesprak
gevoard wardt

Do MW hoeft recht op
bijstand van arbeidearts of
syndicaat

Zog wat er gazegd mag en
moet worden

Pels hoe de MW het gesprek

warlaot
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Aanvullende info

Checklist FOD WASO: o FEDERALE OVERHEIDSDIENST
» Risicopreventie: Voor de ongeschiktheid " Werkgelegenheid, Arbeid
» Contact onderhouden: Tijdens de arbeidsongeschiktheid :

: . : en Sociaal Overleg
» De effectieve re-integratie
» De communicatie tussen actoren bevorderen

- Checklist kan gehanteerd worden om huidig re-integratiebeleid te evalueren en actiepunten te bepalen
- https://werk.belgie.be/nl/nieuws/checklists-re-integratie-op-het-werk
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