
J e  b a a s  o v e r t u i g e n

E e n  
u i t s t e k e n d e  
n a m i d d a g !













1. Geef meer en sneller dan verwacht.





1. Geef meer en sneller dan verwacht. 

2. Eerst akkoord over principe, dan uitvoering.





1. Geef meer en sneller dan verwacht. 

2. Eerst akkoord over principe, dan uitvoering. 

3. Als anderen het doen, zal het wel goed zijn.







1. Geef meer en sneller dan verwacht. 

2. Eerst akkoord over principe, dan uitvoering. 

3. Als anderen het doen, zal het wel goed zijn. 

4. Wees empathisch.







1. Geef meer en sneller dan verwacht. 

2. Eerst akkoord over principe, dan uitvoering. 

3. Als anderen het doen, zal het wel goed zijn. 

4. Wees empathisch. 

5. Kleed voorstel aan.





1. Geef meer en sneller dan verwacht. 

2. Eerst akkoord over principe, dan uitvoering. 

3. Als anderen het doen, zal het wel goed zijn. 

4. Wees empathisch. 

5. Kleed voorstel aan. 

6. Maak duidelijk wat we missen als we niet doen.







1. Geef meer en sneller dan verwacht. 

2. Eerst akkoord over principe, dan uitvoering. 

3. Als anderen het doen, zal het wel goed zijn. 

4. Wees empathisch. 

5. Kleed voorstel aan.  

6. Maak duidelijk wat we missen als we niet doen. 

7. Maak gebruik van uw specialist-autoriteit.







nothing to say? then shut up!
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Be l i chaming

“u zal  het er wel  n iet mee eens z i jn…” 

“het is een moei l i jk  verhaal”  

“stoor ik  n iet?” 

“het is niet s lecht om. . . ”  

“het stelt  n iet zo veel  voor” 

“u bent tenslotte de baas” 

“het l igt  moei l i jk  in de organisat ie” 

“wat in het ver leden fout is gelopen” 

“ ik  weet dat het al lemaal wat overdreven l i jkt”  

“ in de loop van volgende week” 

“normaal gezien” 

“ ik  heb natuurl i jk  n iet zo een overz icht op de zaak”

Garnaa l - gedrag
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Veel succes!

johan.moeys@abt.be
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