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ESQ Solutions
Missie: 
Wij geloven dat elke persoon en organisatie kan groeien. 
Wij willen deze groei ondersteunen en bevorderen.

Visie:
Voor iedereen een vitale toekomst door onze unieke aanpak

Waarden: 
Ontwikkeling - Betrokkenheid - Werkplezier – Professionalisme

Guide to improve your

Environment – Safety - Quality



Wall of resistance

Hoe krijg ik de mensen mee in een wijziging op het vlak van machines, 
andere manieren van werken, PBM’s die moeten gedragen worden, het 
geven van toolboxen,…? 

Welke weerstand vertonen mensen hier tegen en hoe kan ik als 
preventieadviseur die weerstand weghalen/vermijden/…? 

Het 'Wall of Resistance' model geeft inzicht in de verschillende soorten 
weerstand, wat de oorzaken hiervan zijn en wat je kan doen om de 
weerstand weg te nemen. 



Wall of resistance
Waarom vertonen collega’s weerstand bij verandering?

Welke weerstand vertonen mensen?

• Weet dat er weerstand kan zijn.

• Herken de weerstand.

• Gebruik de gepaste methode om de weerstand te vermijden/weg te werken.

Rationele

Emotionele

Persoonlijke

‘Ik begrijp het niet!’ of ‘Ik ben niet akkoord!’

Ik vind dit niet leuk!

‘Ik vind JOU niet leuk!’ of ‘Ik vertrouw je niet!’



Wall of resistance
Meer weten over de “WALL OF RISISTANCE”?

=> Boek ‘Behind the wall of resistance’ van Rick Maurer

Dank voor jullie actieve deelname

Davy Vandewalle, davy@esqsolutions.be; 0468/358574

Dennis Pollet, dennis@esqsolutions.be; 0499/861707
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